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ACTAN°4q
FECHA: Bogota, Junio 30 de 2023.
HORA: 2:00 pm
LUGAR: Auditorio
TEMA: (Programa TICS)

NOMBRE DE ACTIVIDAD: CONECTADOS

ASISTENTES: Perscnas mayores participantes del servicio. (Listado Anexo)

ORDEN DEL DIA:

-—

Convocatoria

Ambientacién y contextualizacion
Metodologia

Dimensioén explorada

Logros

Dificultades

# de participantes

Conclusiones

Registro Fotografico
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DESARROLLO:
1 Convocatoria

En el mes de junio del afio 2023, en el Centro de Cuidado Transitorio Quiroga, se llevé a cabo
una serie de clases de alfabetizacion digital con adultos mayores, denominado el Club
CONECTADOS. Las clases se desarrollaron desde las 2:00 p.m. hasta las 4:00 p.m.,
abordando dos temas principales: Word y sus comandos para la creacién de documentos con

mayor agilidad y la navegacién en plataformas de ensefianza E-learning de la Secretaria
Distrital de Salud.
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2. Ambientacion y contextualizacion

El programa "Conectados" tuvo como objetivo principal brindar a los participantes un espacio de
aprendizaje y exploracion de las TICS, con el propésito de promover su inclusion digital y
aprovechar al maximo las herramientas tecnolégicas disponibles en la actualidad. Se destaco la
importancia de las TICS en la sociedad actual y se resalt6 su relevancia en diferentes ambitos,
como la educacion, el trabajo y la vida cotidiana.

3. Metodologia
1 de junio de 2023:

Durante la clase realizada el dia 1 de junio de 2023, se abord6 el tema de Word y se ensefnaron
los comandos basicos para la creacion de documentos. Se hizo énfasis en la importancia de la
correcta utilizacion de las herramientas de formato y edicion de texto.

8 de junio de 2023:

'El dia 8 de junio de 2023, se continu6 con la temética de Word, profundizando en los comandos
avanzados para mejorar la agilidad en la elaboracion de documentos. Se mostraron técnicas
para trabajar con tablas, estilos y la insercion de imagenes.

15 de junio de 2023:

En la clase llevada a cabo el dia 15 de junio de 2023, se introdujo el uso de las plataformas de
ensefianza E-learning de la Secretaria Distrital de Salud. Se ensefié a los adultos mayores a
navegar por estas plataformas, acceder a recursos y participar en cursos virtuales.

22 de junio de 2023:

Durante la sesion del dia 22 de junio de 2023, se profundizé en el tema de las plataformas
E-learning, brindando ejemplos practicos de cémo interactuar con el contenido y realizar
actividades de aprendizaje en linea.
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29 de junio de 2023:

En la ultima clase de este ciclo, celebrada el dia 29 de junio de 2023, se realizé una revision
general de los temas trabajados durante el mes. Se resolvieron dudas y se reforzaron los
conocimientos adquiridos, con especial énfasis en la importancia de la alfabetizacion digital en
la vida cotidiana.

4. Dimensioén expiorada

Durante el programa, se exploraron diferentes dimensiones de las TICS, entre las que se
incluyen:

» Educacion en linea: Se abordaron las distintas formas de comunicacién en linea, como
el correo electrénico, las redes sociales y las aplicaciones de mensajeria instantanea. Se
exploraron sus caracteristicas, ventajas y desafios.

e Herramientas de productividad: Se presentaron herramientas tecnoldgicas que facilitan
la organizacion y el trabajo colaborativo, como las aplicaciones de gestién de proyectos,
los procesadores de texto en linea y las plataformas de videoconferencia.

5. Logros
Durante el desarrollo del programa "Conectados", se alcanzaron los siguientes logros:

e Los adultos mayores demostraron un notable progreso en el manejo de Word y sus
comandos. Fueron capaces de aplicar las herramientas aprendidas para la creacion y
edicion de documentos, lo cual evidencia una mejora en su alfabetizacién digital.

e A pesar de las dificultades iniciales, los adultos mayores lograron adaptarse y navegar
en las plataformas de ensefianza E-learning de la Secretaria Distrital de Salud. Fueron
capaces de acceder a los recursos, participar en los cursos virtuales y aprovechar las
ventajas de la educacion en linea.

e Se graduaron 3 adultos mayores de esta experiencia E-learning.
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6. Dificultades

Durante el desarrollo del programa "Conectados", se identificaron las siguientes dificultades:

Durante las sesiones, surgieron dificultades técnicas relacionadas con el manejo de los
dispositivos electronicos, la conexion a internet y la comprensién de las interfaces de las
aplicaciones utilizadas. Estas dificultades generaron cierto nivel de frustracion entre los
participantes.

Se observo que algunos adultos mayores tuvieron una curva de aprendizaje mas lenta
que otros. Algunos requirieron mas tiempo y explicaciones adicionales para comprender
los conceptos y apiicarlos de manera efectiva. Esta variabilidad en la velocidad de
aprendizaje fue un desafio para adaptar el ritmo de las clases a las necesidades
individuales.

7.# de participantes

Durante las 5 sesiones participaron 10 personas mayores asistentes al servicio en la jornada

diurna.

8. Conclusiones

Los logros observados en las sesiones de alfabetizacion digital demuestran que los
adultos mayores pueden adquirir nuevas habilidades tecnoldgicas y adaptarse a las
plataformas digitales.

La variabilidad en la velocidad de aprendizaje y las dificultades técnicas identificadas
resaltan la importancia de ofrecer un enfoque personalizado durante las clases de
alfabetizacion digital para adultos mayores.

Los adultos mayores demostraron una notable perseverancia y un genuino interés por
aprender durante las sesiones de alfabetizacion digital. A pesar de las dificultades
iniciales, su compromiso y disposicion para adquirir conocimientos tecnolégicos se
reflejaron en los logros alcanzados.
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9. Registro Fotografico
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Anexos: N/A

Elabor6: Vannesa Manrique Cruz - Terapeuta Ocupacional




